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André Accary, président du Département de Saône-et-Loire, et Claude Cannet, vice-présidente 
chargée du maintien à domicile, des personnes âgées, des personnes en situation de 
handicap et de l’action sociale, ont présenté le nouveau portail Infopublic71.fr, officiellement 
lancé le lundi 20 avril.

INFOPUBLIC71.FR
UN NOUVEL OUTIL AU SERVICE DES HABITANTS
DE SAÔNE-ET-LOIRE

 UNE PLATEFORME 
 DÉSORMAIS OUVERTE À TOUS 
Initialement conçu comme un outil professionnel 
destiné aux agents d’accueil et aux médiateurs 
numériques, Infopublic71 franchit aujourd’hui 
une nouvelle étape en s’ouvrant à l’ensemble des 
habitants de Saône-et-Loire.

Cette plateforme s’est concrétisée grâce à 
l’ensemble des partenaires engagés aux côtés du 
Département dans l’accompagnement des services 
publics : le Grand Chalon, CIAS du Grand Autunois 
Morvan.

L’objectif est simple : permettre à chacun, face à 
une question sociale ou numérique, de trouver 
rapidement une réponse fiable, locale et adaptée à 
sa situation.

En tant que chef de file de l’action sociale, le 
Département de Saône-et-Loire confirme ainsi son 
engagement en faveur de la proximité et de l’accès 
aux droits pour tous.

Cette initiative s’inscrit dans le cadre du schéma 
départemental « Solidarités 71 », avec le soutien 
de l’État au titre du Contrat local des Solidarités 
2024-2027.

 UNE INNOVATION COLLABORATIVE 
 100 % LOCAL 

INFOPUBLIC71 REPOSE SUR UN 
PRINCIPE INNOVANT :
UNE PLATEFORME COLLABORATIVE, 
VIVANTE ET ÉVOLUTIVE.

Les informations sont directement alimentées et 
mises à jour par les acteurs locaux eux-mêmes :
•	 associations 
•	 services publics 
•	 structures sociales et médico-sociales. 

Chaque partenaire dispose d’un compte 
contributeur lui permettant de gérer ses propres 
contenus.

Afin de garantir la fiabilité et la qualité des 
informations diffusées, chaque compte est validé 
en amont par l’animatrice départementale des 
réseaux d’inclusion numérique.



 UNE OFFRE COMPLÈTE 
 POUR LES HABITANTS 
 ET LES PROFESSIONNELS 

1. UN ANNUAIRE DES ACTEURS LOCAUX
•	 642 structures déjà référencées 
•	 Une consultation sous forme de carte interactive 

ou de fiches détaillées 
•	 Des informations pratiques : horaires, missions, 

publics concernés 

2. UNE BASE DE 
RESSOURCES CONCRÈTES
•	 216 fiches thématiques
•	Des réponses simples et accessibles, classées 

par thématique et par territoire : Comment 
trouver un défenseur des droits en Saône-et-
Loire ? Où trouver une aide à la mobilité près de 
chez soi ?

•	 Des tutoriels pour les démarches en ligne
•	 Des conseils en sécurité informatique

3. LES ATELIERS COLLECTIFS 
PROCHES DE CHEZ VOUS
•	Calendrier des tournées du bus itinérant Van71
•	Agenda des événements de proximité
•	Ateliers numériques

Autant d’initiatives qui participent à renforcer le 
lien social et à lutter contre l’isolement.

INFOPUBLIC71 
S’ORGANISE 
AUTOUR DE TROIS 
GRANDS PILIERS

ACCÉDER À LA PLATEFORME :
https://infopublic71.fr



CONTACT PRESSE
DÉPARTEMENT DE SAÔNE-ET-LOIRE

Edwige Labruyère
Hôtel du Département - Rue de Lingendes CS 70126 

71026 Mâcon cedex 9 

07 85 11 87 78 
e.labruyere@saoneetloire71.fr
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