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[bookmark: _Toc199235758]POUR SE CONNECTER / SE RECONNECTER


Pour pouvoir déposer une demande d’aide, il est nécessaire de disposer d’un compte utilisateur.

Accéder à un compte : se connecter


[bookmark: _Hlk180489013]Connectez-vous en cliquant sur le lien TELESERVICE_AAP_PLAN_NUMERIQUE


[image: ]A renseigner rerenseigner
Cliquer






Vous accédez à votre espace personnel.
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								2. DEPOSER UNE DEMANDE

[bookmark: _Toc333589080]



[bookmark: _Toc199235759]Déposer une demande d’aide

[bookmark: _Hlk180490092]Se connecter à votre espace personnel en cliquant sur le lien : 
TELESERVICE_AAP_PLAN_NUMERIQUE
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[image: ] Préambule 
Cet écran reprend les éléments liés au dispositif « Appel à projets – Plan Numérique 71 ».

Un lien vous permet d’accéder directement au format PDF du règlement d’intervention complet de l’appel à projets – Plan Numérique 71 2025.
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Tutoriel d’aide au dépôt d’un dossier
Cliquer





















[image: ] Critères d’éligibilité
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A cocher 
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2 cas possibles : 


1°) Vous avez déjà déposé un dossier sur un dispositif ouvert par le Département au titre de votre Commune ou de votre EPCI : 


Vous accédez aux informations liées à votre Commune ou à votre EPCI.

Vérifier les informations [image: ]

Modifier si nécessaire 
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[image: ] 	Votre dossier 








2°) Vous n’avez jamais déposé de dossier sur un dispositif ouvert par le Département au titre de votre Commune ou de votre EPCI : 

Créer les informations de votre collectivité


[image: ]Sélectionner
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Saisir 






Si vous avez créé un compte de connexion pour votre collectivité et qu’une demande d’aide sur les Téléservices du Département a déjà été faite avec un autre compte, une demande de rattachement sera envoyée par mail à l’administrateur du compte de votre collectivité.	

5.Procédure annexe
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[image: ][bookmark: _Hlk180504027]COMMUNE DE CXXX

Saisir ici le nom de votre collectivité

Saisir les coordonnées de la personne qui dépose le dossier 





Format de saisie : tout en majuscules
COMMUNAUTE DE COMMUNES DE XXX…
COMMUNAUTE URBAINE DE XXX ….
COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DE XXX …
SYNDICAT XXX …
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⚠ Saisir ici le nom de votre collectivité

Respecter les indications en italique pour saisir votre adresse afin que votre tiers respecte les normes postales. 




[bookmark: _Hlk180504246]Format de saisie : 
Communauté de communes de Xxxx…
Communauté urbaine de Xxxx ….
Communauté d’agglomération de Xxxx …
Syndicat Xxxx …
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Saisir les informations du Maire ou de la Présidente ou du Président

⚠
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[image: ] Votre dossier

Cette étape permet de compléter les informations relatives à la demande de subvention. 


[image: ]A compléter par 1 phrase descriptive du projet
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Choisir le volet 
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[image: ]A compléter
A compléter
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Cliquer sur ajouter pour télécharger le RIB
A compléter muni du RIB de votre Commune ou de votre EPCI






























[image: ] Ma domiciliation bancaire
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A joindre : 
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Pièces obligatoires






A utiliser si besoin















[image: ] Récapitulatif

Cette étape permet de vérifier que le dossier est complet et que les données sont correctes.
Un récapitulatif peut être téléchargé avant transmission en cliquant sur le bouton concerné. 
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Vérifier les informations saisies.

Dès la transmission faite, vous ne pourrez plus modifier votre dossier sans contact avec le Département.
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Merci de bien attendre que le récapitulatif soit généré (roue qui tourne[image: Illustration d&#39;une roue dentée] ) avant de cliquer sur « Terminer ».
(⚠ ce traitement peut prendre plusieurs minutes)
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[image: ]Confirmation
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Le récapitulatif est généré. A télécharger et à conserver : il mentionne votre numéro de dossier













Exemple de récapitulatif


[image: ]N° dossier à conserver



Vous recevez un mail de confirmation. Cette confirmation est un accusé de dépôt du dossier.

Madame X X
N° dossier à conserver
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Votre dossier a été transmis au Département pour instruction.

Un accusé réception vous sera adressé dès que la recevabilité de votre demande sera constatée.

L’instruction de votre demande de subvention débute, le gestionnaire pourra éventuellement vous demander des pièces ou des informations complémentaires.













[bookmark: _Toc199235760]REPONDRE A UNE DEMANDE DE COMPLEMENT DE LA PART DU DEPARTEMENT

Suite au dépôt d’une demande d’aide et lors de l’instruction de celle-ci, le Département peut vous demander des compléments sur les informations générales, sur la domiciliation bancaire ou sur des pièces jointes ou à joindre.
[bookmark: _Toc199235761]RECEPTION D’une demande de complément PAR MAIL
Courriel envoyé sur l’adresse mail renseignée lors de la création du compte permettant de s’identifier.

[image: ]Message adapté en fonction des éléments à transmettre




[bookmark: _Toc199235762]REPONSE à une demande de complément VIA LE TELESERVICE

[bookmark: _Hlk180490212]Se connecter à votre espace personnel en cliquant sur le lien : TELESERVICE_AAP_NUMERIQUE


· Accédez à la demande de complément de pièce en cliquant sur le lien « Une ou plusieurs actions sont requises afin de pouvoir traiter votre demande » qui s’affiche sur la demande concernée, puis « Compléter »


[image: ]Cliquer sur « Plus de détails »




 
[image: ]Cliquer


OU à partir de la rubrique « Mes Sollicitations »
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Votre demande s’ouvre à la page des modifications demandées.

Déposer de nouvelles pièces qui auraient été jugées soit non conformes, soit incomplètes, soit manquantes.

Vous pouvez alors ajouter le ou les pièces (s).
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Vous devez de nouveau attester sur l’honneur l’exactitude de la demande et la transmettre.
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Merci de bien attendre que le récapitulatif soit généré (roue qui tourne[image: Illustration d&#39;une roue dentée] ) avant de cliquer sur « Terminer »
(⚠ ce traitement peut prendre plusieurs minutes)
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Dès la transmission faite, vous ne pourrez plus modifier votre dossier sans contact avec le Département.

[image: ]Confirmation


[image: ]Cliquer
Le récapitulatif est généré. A télécharger et à conserver : il mentionne votre numéro de dossier



















[bookmark: _Toc199235763]Procédure annexe : Rattachement a un compte déjà existant
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[image: ]L’administrateur désigne la personne qui a créé le 1er compte lié à votre collectivité
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Message reçu sur la boite mail de l’administrateur du compte
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L’administrateur doit alors valider le rattachement :
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Lorsque le demandeur se reconnecte sur son compte, il voit toutes les demandes de sa Collectivité : 

[image: ]
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Préambule

Le Schéma Départemental des Usages et Services Numériques du Département consttue la feuille de route pour faire de la transition numérique un pilier dactions au profic des citoyens,
des associations, des collectivis et des entreprises.

Plan Numérique 71

Dans le cadre de faction n°5-1 « déployer le Plan Numérique71 pour accompagner les usages des collectivités et autres publics via un appel & projets », le Département met en place un
dispositif dintervention destiné aux communes et leurs groupements en lien avec les usages et services numériques : [appel 3 projet Numérique71.

Les objectifs sont

1. d'accompagner e conseiller Ia population afin de démocratiser ces nouveaux usages en direction des plus €loignés (personnes agées, personnes isolées, personnes en insertion
professionnele) et de tous, & tous les sges de la vie (collégiens, familes, seniors)

2.de mettre le numérique au service des politiques publiques départementales de la santé, de fautonomie, du tourisme, de la culture, du sport et des colléges ;

3. daccompagner la transition digitale des terricoires par une offre dingénierie et de Soutien financier aux projets/équipements

Lside est attribuée sous la forme dune subvention déquipement d'un montant de 50 % des dépenses dligibles comprises entre 2 000 € HT et 30 000 € HT. Ainsile montant maximum de
Iide sera compris entre 1 000 et 15 000 € HT selon les projets.
Les projecs d'un montant dinvestissement inférieur 3 2 000 € HT ne sont pas éligibles.

Les demandes son: imitées 3 un seul projet par bénéficiaire et par an.

Le dispositf est cumulable avec les autres dispositifs nationaux, régionaux ou locaux existants. Au total lensemble des aides obtenues ne peut pas excéder 80 % du montant total
dinvestissement.

Réglements de I

Le Département de Saéne-et-Loire traite les données recusilles & partir de ce téléservice pour instruire votre demande de subvention.

Pour en savoir plus sur la gestion de vos données personnelles et pour exercer vos droits, reportez-vous & la page dédiée 3 la protection des données personnelles.
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ATTESTATION SUR L'HONNEUR

formations préues par la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative & Finformatique, aux fichiers et aux libertés s'exerce auprés du service ou de
blissement auprés duquel vous déposez cette demande.

En <ant que représentant de 1a collecvicd e certfie

* que ce projet e bénéficis ou ne solliie aucuns suire subveNtion départementale <t ue 3 part Jautofinancement 3 I charge du porceur d projes S6i2ve a minima 3 20 % du
mantan: au prajzt

« disposer de 1a compétance relative au projet présente, dés e déps de celui<i et pour toute Ia durée de sa mise en ceuvre

« ue lesliswe, Bitiments st masérisi concemés par & prajet zont a prapriécé de s collcticé £ resterant dans Ie patrimoing de cetts derniérs U minimam cing 2ns aprés
résization du prajer
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« quela nature et le montan de Ia partcipation départementale seront affchés sur les panneaux de chander de travaux ainsi que les évencuelies plaques apposées en fin
opération:

« uea collecivisé 'angage 3 publier sur les panneaux d'afichage dynamique finances, es contenus qui i seron: adressés par le Département de Sagne-ecLoire :

+ ue l3ids dépariementale sers mentionnés lors de tout &vénEment ou INsUZuIation 28 FAPRETSANE 34 PrOJSE.

Les champs margqués d'un + son: obligataires.
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ATTESTATION SUR L'HONNEUR
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« ue I Iogo du Déparament sers 3pp0%é sur ot suppart de communication ié au praje: https//unaw ssonestloire 1 frcharte-graphiue:

« uela nature et le montan de Ia partcipation départementale seront affichés sur es pannaaux de chander de travaux ainsi que les évencuslies plaques apposées en fin
opération:

« uea collecivisé 'angage 3 publier sur les panneaux d'afichage dynamique finances, es contenus qui i seron: adressés par le Département de Sagne-ecLoire :

+ ue l3ids dépariementale sers mentionnés lors de tout &vénEment ou INsUZuIation 28 FAPRETSANE 34 PrOJSE.

Les champs margqués d'un + son: obligataires.

* En cochant certe case vous attestez sur Thoneur lexactitude des poins cités c-dessus.

En cliquant sur Transmetre",veire demande sers transmise €€ prise &n chirge pour nsEruction par nos services,

© Lorsque vorre demande sers transrise, ele sera visble par tous les compres raliés  ce ies. Vous pouvez dés & présent modifier les personnes ayant accés & certe demande, ou
Vous pourez e fair & tout momentvia I sce de vos demandes.
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Appel a projets - Plan Numérique 71 : Confirmation

Confirmation

Votre demande 3 ben écé ransmize,

pitulact oe 1a deman

Pour une siternative textuelle au récapiculatitPDF ci.dessus, ciguez sur e fien suivant : Récapitulatifde la demande B3

Vous pourrez a retrouver et sulure son avancement en vous reconnectant sur ce site.
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Appel a projets - Territoires : Confirmation

Confirma

Votre demande a bien été transmise.

Pour une alternative textuelle au récapitulatif PDF ci-dessus, cliquez sur le lien suivant : Récapitulatif de la demande

Vous pourrez la retrouver et suivre Son avancement en Vous reconnectant sur ce site.
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PO DIRECTION DES FINANCES

LS service pilotage et controle par la donnée Maj 25/10/2024
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  RATTACHEMENT A UN COMPTE       Message  lorsqu’un demandeur veut déposer une demande d’aide sur un tiers déjà connu dans Aiden et ayant déjà  fait une demande sur un téléservice ouvert.   Message lors de la création de la demande   :           
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Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

Il sgit de votre premier dépdt de dossiers.
Une personne posséde déja un compte rattaché & votre tiers. Nous vous invitons & vous rapprocher d'elle, fin que vous puissiez étre associé au tiers que vous représentez.

« Demande de rattachement & votre tiers

© valida
Votre demande de rattachement a bien été transmise

En cliquant sur Envoyer, un courriel lui sera transmis afin de 'avertir que vous souhaitez &tre associé & son tiers.
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Département de Sadne-et-Loire - Demande de rattachement d'un internaute aux dossiers de votre tiers

From: ne-pas.repondre-ides @ssoneetoire?
To: Antully@yopmailcom
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Bonjour Monsieur LAUFERON Patrick,
Madame Sandrine LETOURNEAU a demandé & étre rattachée au tiers COMMUNE D'ANTULLY (217100106 00012) pour laquelle vous étes identifié comme administrateur
I vous appartient désormais, aprés vérification

o deffectuerla validation de sa demande.

« ou de rejeter sa demande.

Pour cela, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous (ou le recopier dans votre navigateur): https://cd71-test mgcloud.fi/aides/#/cd71/connectelrattachement/671b86f05b5did4a9bd2e151

Dans les deux cas, un courriel lui sera transmis afin de linformer de votre décision.

Nous vous rappelons que une fois rattachée, Madame Sandrine LETOURNEAU pourra déposer des demandes et accéder & toutes les informations concernant votre tiers.

Cordialement,
Département de Sadne-et-Loire
Département de Saone-et-Loire | Espace Duhesme | 18 rue de Flacé | CS 70126
71026 Mécon cedex 9 | www.saoneetloire71.fr
SAONE
*LOIRE

ore | OO kounvous.. ocparrevent asit]
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@

SAONE
i) POUR Vous.

Mes démarches

\e DEPARTEMENT AGIT ! ‘

LAUFERON Patrick _,

(D Tableau de bord 7 Mes sollicitations [0 Mesaides v B Mesdocuments CoMMNE DANIULLY

Validation d'une demande de rattachement

« Rattachement d'un compte & votre tiers

Madame Sandrine LETOURNEAU 2 demands 3 étre rattaché au tiers COMMUNE D'ANTULLY (217100106 00012) pour lequel vous étes identifié comme administrateur.

En cliquant sur le bouton Accepter, vous validerez cette demande de rattachement.
En cliquant sur le bouton Refuser, vous refuserez cette demande de rattachement,

Nous vous rappelons qu'une fois rattaché, Madame Sandrine LETOURNEAU pourra déposer des demandes daides et accéder  toutes les informations concernant votre tiers.

© Refuser
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Validation du rattachement de compte :

Message regu sur la boite mail du demandeur

Département de Sadne-et-Loire - Validation de votre rattachement

From: ne-pas-repondre-sides @saoneetlireT
To: LETOURNEAU®yopmai.com
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Bonjour Madame Sandrine LETOURNEAU,

Suite & votre demande, voire comple a été attaché au iers COMMUNE DANTULLY.
Vous pouvez & présent aceéder & ous les services de IEspace Usagers pour vole ers.

Gordialemen,
Département de Saone.et Loire
Département de Saone-et Loire | Espace Duesme | 8 rue de Flacé | CS 70126
) 71026 Mécon cedex 9w saoneeliore7 it
SAONE
LOIRE

ouRvOuS.. ot aRTeMENT ault |
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03 POUR VOUS. ' ‘ Mes démarches

\e DEPARTEMENT AGIT »

. " Sandrine LETOURNEAU
(Q Tableau de bord & Mes sollicitations [ Mesaides v B Mes documents e SanTony v

Bienvenue sur le Portail des Aides

Votre espace personnel : un accés rapide 3 vos informations et vos demandes
diaides par thématique - Aprés |a création de votre tiers, votre structure
apparait et vous pouvez modifier les informations de votre tiers en cliquant
sur EDITER

Mes demandes d'aides ( # Déposer une demande daide

Mes demandes ()  Partagées avec moi

Appel a projets - Territoires

Encours de création  Créée le vendredi 25 octobre 2024 4 13:52

2024 - AAP - Territoires - Volet 4 - Infrastructures et nouvelles mobil
quotidien - COMMUNE D'ANTULLY (00018462)

Prise encharge  Prise en charge le vendredi 25 octobre 20243 1349 V.

és du
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RECHERCHE

CONNEXION INSCRIPTION

Courriel :

Mot de passe : O Afficher

CONNEXION

— Mot de passe perdu ? Récupérez
votre acces !

— Pas de compte ? Enregistrez-vous !

ou

FranceConnect est la solution
proposée par I'Etat pour sécuriser
et simplifier la connexion & vos
services en ligne.

FranceConnect

Qu'est-ce que FranceConnect ?




