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REPONDRE A UNE DEMANDE DE PIECES COMPLEMENTAIRES 
SUITE AU DEPOT D’UNE DEMANDE DE PAIEMENT 
 
Suite au dépôt d’une demande de paiement et lors de l’instruction de celle-ci, le Département peut vous 
demander des pièces complémentaires. 

1.1 RECEPTION D’UNE DEMANDE DE COMPLEMENT PAR MAIL 
Courriel envoyé sur l’adresse mail renseignée lors de la création du compte permettant de s’identifier. 
 

 
 

 

1.2 REPONSE A UNE DEMANDE DE COMPLEMENT VIA LE TELESERVICE 
 
Se connecter à votre espace personnel en cliquant sur le lien : 
TELESERVICE_DOSSIER_AAP_TERRITOIRE 
 
- Accédez à la demande de complément de pièces en cliquant sur le lien « Une ou plusieurs 

actions sont requises afin de pouvoir traiter votre demande » qui s’affiche sur la demande 
concernée, puis « Fournir les documents » 
 

 
 
 

 

Message adapté en fonction des 
éléments à transmettre 

Cliquer sur « Plus de détails » 

Cliquer sur « Fournir les documents » 

https://cd71-prod.mgcloud.fr/aides/#/cd71/connecte/F_AAP_TERRITOIR/depot/simple
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Joindre les pièces demandées    
 
(nota : la liste des pièces présentées ci-dessous est fournie à titre d’exemple) 
 
 

Cliquer 

« Ajouter » 
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Facture.pdf 

Etat Récap.pdf 

Attestation.pdf 
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Vos éléments ont bien été transmis. 
 
 
 

 
 
 
Les services du Département étudieront leur conformité et procéderont au paiement ou à une 
nouvelle demande. 

 

Récapitualtif.pdf 


